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Servicekubens affarsidé ar att vara ett byggentreprenad- och
byggserviceforetag med lokal forankring i Skaneregionen.
Vi utfoér alla typer av bygguppdrag bade till den privata och offentliga

MEDARBETARE 2021 marknaden. Vi nar framgang och ldbnsamhet genom vara snabba besluts-
vagar, var stabilitet och var hbga kompetens hos saval vara yrkesarbetare,
som vara tjansteman och agare.
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AGARE

PARTNERS

KUNDER
VARDERINGAR
N~
Vi skapar
stabila byggen
PERSONAL genom langsiktiga I
och Idnsamma
relationer.
HALLBARHET

Stabilitet & utveckling

Vi skapar stabila byggen genom langsiktiga och Idnsamma relationer.
Var vision symboliserar den goda cirkel som skapas nar vi ger kunden vad den
behoéver, till ett pris som vi behodver, for att dven i framtiden kunna vaxa och utvecklas.

Tradet ar en stark symbol for var stabilitet och utveckling. Stammmen, med rotterna
val forankrade i jorden, star stadigt nar det stormar. Grenarna och Idvverket symbol-
iserar utveckling, fornyelse och flexibilitet.
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PERSONAL

Var samlade kompetens &r var styrka som foretag
och ju langre vi far behalla vara medarbetare, desto
mer kan vi vaxa och utvecklas, bade som foretag
och som individer. Vi ser garna att vara medarbetare
samarbetar mellan avdelningar och teknikomraden
och att arbetsgrupper bestar av saval yngre som
erfarna medarbetare. Da skapas en dynamik som
dppnar upp for kunskaps- och erfarenhetsutbyte
mellan medarbetare. Alla som vill, ska kunna vaxa
och utvecklas pa Servicekuben.

En viktig del av var strategi ar att vara en attraktiv
arbetsgivare, for att behalla kompetensen i foretaget.
Vi erbjuder vara medarbetare goda utbildnings- och
utvecklingsmojligheter, en bra arbetsmiljo, ett gott
samarbetsklimat och anstallningsformaner sdsom
friskvardsbidrag och vardférsékring.

Vi tror att medarbetare som brinner for sitt jobb och
som trivs och utvecklas, presterar battre.

VARDERINGAR

Hogt i tak och god gemenskap, dér man far mojlighet
att véxa och utvecklas. Detta far vi ofta hora av vara
medarbetare som anledningar till att de trivs pa
Servicekuben.

Vi har en stark gemenskap, laganda och &r prestige-
[6sa. Det spelar ingen roll vem som kommer med
idéerna, sd lange de &r bra. | projekten kan grénserna
i vara yrkesroller ibland vara flytande. Detta dppnar
upp for mojligheten att prova pa nya och mer ut-
manande uppgifter. Da k&nns steget inte s& stort, nar

man sedan val tar klivet till en position med mer ansvar.

Stabilitet, kunskap, gemenskap och entreprendrskap ar
vara varderingar som genomsyrar var organisation.

Stabilitet &r relevant for oss pa manga satt. Vart
foretag ar solitt och stabilt och vi har en langsiktig
narvaro pa marknaden, med flera stora och regel-
bundet dterkommande kunder. Vi har valt att ha
fast anstalld personal, i stallet for att hyra in.

Kunskap bygger vi genom trivsel och utvecklings-
majligheter. Darfoér stannar manga av oss kvar lange
och bidrar till var gemensamma kompetens och
yrkesskicklighet.

Gemenskapen ar stark och det &r tillsammans som

vi astadkommer de béasta resultaten. Vi visar varandra
fortroende och respekt, oavsett om vi sinsemellan ar
olika. Alla accepteras for vem de éar.

Entreprendrer kanner vi oss alla som. Varje projekt
kan betraktas som ett féretag inom féretaget. Vi
uppmuntrar till kreativa ldsningar som utvecklar oss
bade som individer och foretag.

PARTNERS

Vara partners har en stor inverkan pa den slut-
produkt som vi levererar till var kund. Darfor &r vara
val av leverantorer betydelsefulla for var framgang
pd marknaden.

Mycket av det som géller for var egen personal géller
darfor ocksa for vara partners. Att ha langsiktiga och
O6msesidigt [dnsamma relationer med dem gor att alla
parter kan vaxa som foéretag och individer.

Relationerna med vara partners bygger dels pa en
god struktur, planering och kommunikation, dels att
samtliga parter har goda incitament att prestera med
ett hogt och jdamnt tempo. Alla ska finna ekonomi i
projekten.

AGARE

Vi &r ett privatagt bolag och vara &gare &r aktiva

i bolaget, med en lang samlad erfarenhet av bygg-
branschen.

Som privatagt bolag har vi méjlighet att ha en
langsiktighet i vart tdnkande. Var affarsstrategi och
tillvdgagangssatt stracker sig dver decennier snarare
an kvartalsrapporter. Som privatagt bolag kan vi skapa
de langsiktiga relationer som &ar en del av var vision.

KUNDER

En ndjd kund stannar kvar. Att hitta en ny kund och
hantera en missnojd ar kostsamt. Darfor tjgnar bada
parter pa langvariga och goda relationer, déar kunden
vet att vi haller vad vi lovar. Det handlar alltsa om
att forsta de behov och férvantningar som finns hos
vara kunder och att kunna aterkoppla detta in i ett
utvecklingsarbete, som bedrivs pa ett sddant satt att
var formaga att mota dessa behov och forvantningar
standigt forbattras.

HALLBARHET

Vart hallbarhetsarbete gar, som allt annat vi gor,

ut pa langsiktighet - i var verksamhet, i vara kund-
relationer och i vara relationer till medarbetarna.
Genom att arbeta hallbart skapar vi mervarde, inte
bara for vara kunder utan ocksa for vara medarbetare
och framfor allt for samhallet vi verkar i. Det starker
ocksa var marknadsposition och vart varumarke.
Vart langsiktiga satt att tanka nar det galler vara
kundrelationer, var personalpolitik och de hoga
kvalitetskrav vi stéller i allt vi bygger, stdmmer val
med tankegangarna kring hallbar utveckling.
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Vi utvecklas

2021 har varit ett framgangsrikt ar for Servicekuben och vi har vuxit oss bade storre och starkare.
Det blir alltmer tydligt att vi genom Servicekuben Vast verkligen har starkt var nérvaro i nordvéastra Skane.
Vi har fatt flera nya och intressanta projekt, bade pa entreprenad och byggservice i bada véara bolag.

Var mix av nybyggnations- och ROT-projekt och av kommersiella och offentliga bestallare, utgdr en

stabil grund fér oss att st& pd. Aven om osdkerheten i omvéarlden ar stor och det aterstdr att se exakt hur
och i vilken utstrackning bygg- och byggmarknaden i Sverige kommer att paverkas i framtiden, kan vi vara
sékra pa att efterfragan for bostader fortsatt kommmer att vara stark och att var marknadsposition ar stabil.
Det ger oss trygghet infor framtiden.

Det gar aldrig att understryka nog, att utan kvalificerade medarbetare, hade vi inte klarat de framsteg
vi gjort. Var gemenskap ar stark, och manga av oss har varit pa féretaget en stor del av vara karriarer.
Den kompetens och yrkesskicklighet som vi gemensamt besitter ar ovarderlig. Att var personal trivs,
utvecklas och vill stanna kvar lange ar vart mest prioriterade mal av alla.

Vi vaxer genom att ta in ny personal i alla led, men kanske framst i yrkesarbetarledet. Har hjalps vi alla at
att dela med oss av var kunskap till de nya medarbetarna, sa att de snabbt kommer in i sina arbeten och
i den goda Servicekubenandan. Under aret har vi starkt organisationen med flera kompetenta personer
och jag vill halsa alla varmt valkomna till oss!

Vi skapar stabila byggen genom langsiktiga och I6nsamma relationer. Var vision symboliserar den goda
cirkel som skapas nar vi ger kunden vad den behodver, till ett pris som vi behover, for att aven i framtiden
kunna vaxa och utvecklas.

Vi ténker langsiktigt i allt - i relationen med vara kunder, i hur vi ser pa var personal och hur var personal
ser pa sina anstéliningar, och i de hdga kvalitetskrav vi satter i allt vi bygger. Detta dverensstammer
valdigt val med tanken kring hallbar utveckling. Att arbeta med héllbarhet bidrar till att skapa en attraktiv
verksamhet som ar rustad for ett foranderligt affarslandskap.

Tillsammans utvecklas vi, bade som individer och som foretag.
JOHAN HYLEN, VD
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Vart hallbarhetsarbete

Hallbarhet innebar sa mycket mer an enbart miljo- och klimatfragan. Det involverar
arbetsforhallanden, jamstalldhet och respekt for manskliga rattigheter, amnen som

engagerar manga inom vart foretag.

Vi har valt att fokusera pa de aspekter som vi
beddomt &r viktigast fér oss och vara intressenter,
och dar vi i dagslaget har storst mojlighet att géra
skillnad. Var analys utgar ifran CSR:s fyra omraden;
social, miljdomassig, etisk och ekonomisk hallbarhet.

POLICYER, LEDNINGSSYSTEM OCH LAGAR

P& Servicekuben har vi tagit fram ett antal uttalade
policyer som vagleder oss hur vi ska agera som
foretag, arbetsgivare och medarbetare i organisation-
en. Forutom av vara policyer, sa styrs vi till exempel
av plan- och bygglagen, arbetsmiljdlagen, plan- och
byggférordningen, Boverkets byggregler och bygg-
produktférordningen.

FN GLOBAL COMPACT

Servicekuben star bakom och &r medlem i FN:s Global
Compact och i det svenska natverket for svenska
medlemsfdretag - Global Compact Network Sweden.
Vi tar stallning i fragor som réor manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljd och antikorruption. Vi foljer sjalvklart
aven FN:s deklaration kring manskliga rattigheter.

LFM30

Med sikte mot att bli Sveriges klimatsmartaste stad
2030, har Malmé som forsta stad i landet, tagit fram
en lokal fardplan fér en klimatneutral bygg- och an-
l&ggningssektor - Lokal Fardplan for Malmé (LFM30).
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Genom att vi skrivit pa initiativet LFM30 staller vi
oss bakom att all nybyggnation, ombyggnation,
underhall samt infrastruktur i Malmo ska vara klimat-
neutral till ar 2030. Vi atar oss att stegvis i var egen
verksamhet implementera det dvergripande malet
och loftena. Anslutna féretag har som krav att
redovisa faktiska utslapp samt redovisa konkreta
atgarder for att uppna ett klimatneutralt byggande.

BKMA

Vi har valt att arbeta utifran verksamhetslednings-
systemet BKMA, som hjalpt oss att strukturera vart
arbete, vara mal och de krav som stélls pa oss som
byggféretag. Arbetet med BKMA har ocksa hjalpt
oss konkretisera vara miljdmal och drivit pa vart
hallbarhetsarbete.

BKMA fungerar pa liknande satt som ISO-certifiering,

men systemet ar direkt anpassat for foretag i bygg-
branschen. BKMA ger vara kunder en forsakran om
god kvalitet, miljovanlighet, god arbetsmiljé och

att projektets genomférande dokumenteras korrekt.

OM SERVICEKUBENS
HALLBARHETSREDOVISNING
Servicekubens hallbarhetsredovisning omfattar
bade Servicekuben AB och Servicekuben Vast AB
och &r framtagen i enlighet med gallande ARL
(Arsredovisningslag). Redovisningen omfattar
information rérande vart arbete inom social, miljo-
massig, etisk och ekonomisk hallbarhet.

BETYDELSE FOR INTRESSENTERNA

VASENTLIGHETSANALYS

For att identifiera vilka hallbarhetsaspekter som &r viktigast for oss och vara intressenter, har vi gjort
en vasentlighetsanalys. Vara viktigaste intressenter &r kunder, medarbetare, dgare, leverantdrer/under-

entreprendrer och branschorganisationer.

» Minska sjukfranvaron
Lag personalomséattning

» Producera byggnader med lang
energianvadning i framtida drift

MYCKET VIKTIGT

+ Aterbruka material

e Jamnare konsférdelning
* Miljoklassade servicebilar

» Arbeta mot korruption och otillaten
paverkan mot beslutsfattare

» Arbeta mot diskriminering pa vara
arbetsplatser

e Friskvard

Bevaka sékerheten pa vara arbetsplatser
Arbeta for mangfald och jamstalldhet
Utbildning och kompetensutveckling
Gora sunda materialval

God hantering av avfall

Gora sunda affarer

Leverera kvalitet och héllbarhet
Langsiktiga relationer med vara bestéllare

Lonsamhet och tillvaxt

Samhallsengagemang och sponsring
Halsoundersdkningar
Leverantdérsbeddémningar miljo

Leverantoérsbeddmningar manskliga
rattigheter

Anvanda miljomarkt el

Laddningsmojligheter vid vart kontor

'_
O]
=
X
>
MEDEL - HOG
SERVICEKUBENS MOJLIGHET TILL PAVERKAN
SERVICEKUBENS HALLBARHETSARBETE OMFATTAR:
e
MILJOMASSIG SOCIAL HALLBARHET: ETISK HALLBARHET: EKONOMISK
HALLBARHET: * Halsa och séakerhet * Motverkande av HALLBARHET:
» Materialanvandning i arbetet korruption * Sunda affarer

* Energianvandning « Utbildning

« Mangfald och
jamstalldhet

* Utslapp
* Avfallshantering

¢ Leverantdrsbeddmningar * Samhallsengagemang

Respekt for manskliga * Lonsamhet och tillvaxt

rattigheter » Langsiktiga relationer

Icke-diskriminering med bestallare

» Leverera kvalitet och
hallbarhet
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MILJOPOLICY

Servicekuben ska bidra till en langsiktigt
hallbar utveckling som tar hansyn till
bade manniska och miljé. Det gor vi
genom att anvanda effektiva bygg-
metoder, byggmaterial med minsta
mojliga miljopaverkan, hushalla med

naturresurser och férebygga féroreningar.

Servicekuben forsoker alltid se till att
verksamheten bedrivs pa ett resurssnalt
satt.

Sambhallets krav, enligt lagar och férord-
ningar, betraktas som minimikrav. Vi ska
alltid jobba for forbattringar utdver lag-
kraven, och integrera dem i vara arbets-
metoder.

Vid projektering, produktion och garanti-
ataganden, samt pa vart kontor, forsoker
vi alltid finna alternativ som ar miljo-
vanliga. Vi arbetar for en sund innemiljo
och minimala utslapp till den yttre miljon.
Vid systemval stravar vi alltid efter miljo-
massigt goda alternativ.

Det ar varje medarbetares ansvar att ta
miljohansyn i det dagliga arbetet.
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Miljomassig hallbarhet

Vi ska standigt strava efter att séka de mest miljo- och energieffektiva [6sningarna
i alla uppdrag. Medarbetare och medleverantdrer ska uppmanas och uppmuntras
att folja Servicekubens miljopolicy. Var miljdpolicy innefattar att vi ska ha en
effektiv resursanvandning och genomtankta produktionsprocesser, vi ska sortera
vart avfall sé att en sa stor del som mojligt kan ga till ateranvandning och ater-
vinning, och vi ska gora bra miljdval nar det galler material.

MATERIALANVANDNING

Vi gor sunda material- och konstruktionsval i vara
projekt i de fall vi sjalva kan paverka valen. | forsta
hand valjer vi material som ar skonsamma mot
méanniska och miljo, som innehaller minimalt med
miljoférstérande &mnen och som ar atervinnings-

och aterbrukningsbara langre fram. Vi valjer ocksa
atervunnen ravara/material i stallet for jungfruliga,
dar sa ar mojligt.

Vi erbjuder oss alltid att forse vara kunder med komp-
lett dokumentation géllande vad deras fastigheter har
for produkter och material. Denna dokumentation
mojliggdr for kunden att i framtiden kunna sanera.

ENERGIANVANDNING

Vi stravar alltid mot att de byggnader vi producerar
ska ha en lag energianvandning i sin framtida drift.
Var strdvan ar att energianvandningen i vara projekt,
ska ligga lagre an vad Boverkets byggregler rekom-
menderar. Tillsammans med vara bestallare, forsoker
Vi uppna en optimal energianvandning i varje projekt.

UTSLAPP

Miljomarkt el ar, ur ett miljdperspektiv, den basta typen
av el. Det garanterar bade att elen kommer fran en
fornybar kélla, liksom att elproduktionen tar hansyn till
dess omgivning och att inget kommer till skada. Vart
mal &r att kontinuerligt 6ka andelen miljdmarkt el och
darmed minska mangden utslapp vi ger upphov till.

Som ett led i att 6ka anvandningen av tjéanstebilar
som gar pa fornybar energi har vi hojt beloppet for
elbilar. Det har lett till att andelen elbilar under 2021
uppgar till 50% av totala antalet tjanstebilar.

Dar det ar mojligt gar vi mer och mer mot att ersatta
fysiska moten med videomoten, for att minska pa vart
totala resande och darmed pa vart utslapp av koldioxid.

AVFALLSHANTERING

Vi har slutit avtal med partners, Ramneskogs och
Carl F, som hanterar vart avfall, bdde det farliga och
ofarliga. Véara partners har tagit pa sig, att pa basta
satt, atervinna storsta mojliga mangd material ur vart
avfall. Vi, i var tur, sorterar vart avfall helt enligt deras
instruktioner.

Avseende &terbruk har vi anlitat Malmé Aterbygg-
depa, som drivs gemensamt av Sysav och Malmd
Stads Servicefdrvaltning. De tar emot och séaljer
begagnat byggmaterial, sdsom tra, tegel, takpannor,
dorrar mm. Genom att anlita dem bidrar vi ocksa till
ett mer kretsloppsanpassat samhalle, samtidigt som
vi sparar pengar i projektet, da de i stoérre projekt
kommer och hamtar avfallet kostnadsfritt.

LEVERANTORSBEDOMNINGAR MILJO

Nar det galler leverantérsbeddmningar med fokus

pa miljo, har vi tagit fram s k uppférandekoder. P&

sa vis kan vi rutinmassigt presentera vara miljokrav
for vara leverantorer och underentreprendrer, och vi
formedlar vara standarder till dem. De i sin tur dverfor
dem till sina leverantérer och hallbarhetsarbetet
sprids i forsérjningskedjan och effekten blir kraftfull.
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Social hallbarhet

Pa Servicekuben finns flera olika yrkesgrupper och manga utvecklande och
stimulerande jobb. En del av personalen har rotter inom hantverk, men manga

har en helt annan utbildning och bakgrund. Vi sysselsatter drygt 130 medarbetare.
Vi har sunda varderingar och star for stabilitet, kunskap, gemenskap och entre-

prendrskap.

Var organisation &r platt med korta beslutsvagar, dar
det finns stora mojligheter som individ att paverka sin
egen utveckling och arbetssituation. Vi erbjuder vara
medarbetare goda utbildnings- och utvecklingsmaoj-
ligheter, en bra arbetsmiljd, ett gott samarbetsklimat
och anstallningsférmaner sasom friskvardsbidrag och
vardforsakring. Det viktigaste for Servicekuben ar att
personalen ar motiverad och engagerad.

Var arbetsmiljo innehaller risker. Darfor ar det viktigt
att vi noga bevakar den och arbetar med standiga
forbattringar for att minimera dessa risker. Vi féljer de
lagar, foreskrifter och évriga krav som samhallet staller
pa var verksamhet, samt den dverenskommelse som
gjorts mellan arbetsmarknadens parter. Nar det galler
olyckor utgar vi ifran en nollvision - noll olyckor.

Men god arbetsmiljo innefattar sa mycket mer an

att bara férebygga skada och risker. Vi vill att alla

ska trivas och ha roligt pa jobbet. Var personal ar
var styrka som foretag och ju langre vi far behalla
vara medarbetare, desto mer kan vi véxa och utveck-
las, bade som féretag och som individer. Vi ser helst
att arbetsgrupper ska bestd av bade yngre och mer
erfarna medarbetare. D& skapas en dynamik som
6ppnar upp for utbyte av erfarenheter mellan med-
arbetare, och en kultur déar vi delar med oss av var
kunskap till varandra. Mangfald och jamstalldhet ar
en viktig del i Servicekubens stravan att vara en inklu-
derande arbetsplats, dar vara medarbetare

trivs, utvecklas och presterar.

HALSA OCH SAKERHET | ARBETET

Vi bevakar kontinuerligt sékerheten pa vara arbets-
platser, genom regelbundna skyddsronder och ett
systematiskt arbetsmiljdarbete, som syftar till att
forebygga att vara medarbetare skadas, blir sjuka
eller p& annat satt far illa.

FORETAGSHALSOVARD OCH FRISKVARD

Vi ser foretagshalsovard och friskvard som tva
viktiga bestandsdelar i arbetet med att ha och
bibehalla friska och sunda medarbetare, som

kanner sig inkluderade och uppskattade. Nar
medarbetarna ar friska och mar bra, far vi ocksa ett
mer valfungerande och konkurrenskraftigt foretag.
Servicekuben &r anslutet till Oresundshalsan. Vi er-
bjuder samtliga medarbetare en halsokontroll vart
tredje ar. De medarbetare som ar dver 50 ar, erbjuds
halsokontroll arligen. Friskvardsbidrag erbjuds samtliga
medarbetare, for att vi vill bidra till en halsosammare
livsstil.

UTNYTTJANDE AV
FRISKVARDSBIDRAG
2021 (35% 2020)
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Var andel medarbetare som nyttjade sitt friskvards-
bidrag under 2021 var 27%. Det ar en liten sankning
sedan 2020, da den var 35%. Sankningen kan delvis
bero pa Covid-19 pandemin. Vi kommer att aktivt att
arbeta for att fler medarbetare ska utnyttja denna
forman som de har ratt till, genom att bli battre pa att
paminna och kommunicera om férmanen, samt genom
att bjuda in friskvard till foretaget.

ANDEL
SJUKDAGAR
PER ANSTALLD
2021 (5% 2020)

OLYCKSFALL, SKADOR OCH SJUKFRANVARO
Sjukfranvaron 2021 1ag pa 5,2% i genomsnitt

(18 dagar/anstalld). For kvinnorna 1&g siffran pa
17,9 dagar/anstélld och for ménnen pa 17,8. Detta
utgor en viss 6kning sedan aret tidigare, men
kan bero pa Covid-19 pandemin.

Vart arbete fér en god och saker arbetsmiljé &r kon-
tinuerligt. Vi vill att vara medarbetare ska vara trygga
och kanna tillférsikt i att de ska komma oskadda hem
till sina familjer varje dag. Totalt antal inrapporterade
skador under 2021 1ag pa 15 st. Det ar en dkning sedan
2020 da den lag pa 6 st. Var analys av den 6kade
frekvensen ar att vi arbetat aktivt med att forbattra
var avvikelsehantering och personalen har uppmunt-
rats att rapportera in samtliga skador, aven de som
inte ar allvarliga. Antalet dédsfall under 2021 var O.

UTBILDNING

Pa Servicekuben utvecklas vara medarbetare framfor
allt genom att praktiskt arbeta i vara projekt. Till detta
kommer det mer formella larandet som vi erbjuder
vara medarbetare. Vi har en utbildningsplan, dar det
framgar vilka kurser vara olika yrkesroller bér genomga.
Vid medarbetarsamtal far var anstallda mojlighet att pa-
verka sin egen utbildningsplan, och déarmed personliga
utvecklingsmajligheter. Samtliga anstéllda pa Serviceku-
ben har en utbildningsplan, vilket ar en dékning jamfort
med 2020 da det var 92% som hade det.

ALDERSFORDELNING
INOM SERVICEKUBEN

UNDER 30 AR
(32% 2020)
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MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

For oss ar det viktigt att ha jamstalldhetsfokus vid
rekryteringar. En arbetsplats som ar jamstalld, dar
alla cavsett kon trivs och utvecklas, blir en miljé som
attraherar fler kompetenta medarbetare.

Vi har flera olika styrande dokument géllande vart
arbete att fréamja mangfald och jamstalldhet; diskrimi-
neringspolicy, jamstalldhetspolicy och etikpolicy.

Det ar var starka dvertygelse att alla ska ges lika be-
handling och samma mojligheter oavsett kon, kdnsd-
verskridande identitet eller uttryck, sexuell laggning,
etnisk tillhorighet, trosuppfattning, funktionsvariation
eller alder. Servicekuben accepterar ingen form av
diskriminering och vi agerar beslutsamt mot detta, nar
nagot sadant inrapporteras.

ALDERSFORDELNING INOM SERVICEKUBEN
Under 30: 25%

30-50: 51%

Over 50: 24%

SAMHALLSENGAGEMANG

Vi stodjer projekt som har en positiv inverkan pa
ungdomars uppvaxt- och fritidsforhallanden, jamlikhet,
eller samhallsutvecklingen generellt. Har &r ndgra av de
organisationer och féreningar som vi har valt att stotta
under 2021:

LANDSKRONA BOIS

Vi har stottat Landskrona BolS for att ge ungdomar en
meningsfull fritid och nagot att samlas kring dar de kan
fa inspiration och férebilder, samtidigt som det frémjar
deras hélsa och valmaende.

AKTIV SKOLA

Till Aktiv Skola bidrog vi med pengar till deras projekt
mot grooming. Grooming ar nar vuxna, oftast under
falsk identitet, skapar kontakt med barn pa internet eller
i sociala medier med syftet att utnyttja dem sexuellt.

FRIENDS

Vi har bidragit med pengar till Friends, en barnratts-
organisation som arbetar fér en varld utan mobbing,
dar varje barn kanner sig alskat och respekterat.

OVER 50 AR
(19% 2020)

30-50 AR
(49% 2020)

JAMSTALLDHETSPOLICY

Servicekuben vill uppna en jamstalld
arbetsplats. Jamstalldhet handlar om att
kvinnor och man har samma mojligheter
och rattigheter. Kvinnor och méan ska ha
lika villkor, inflytande och makt gallande
bland annat utbildning, fritid och person-
liga intressen, hem och barn, féretagande,
arbete, arbetsvillkor och utvecklings-
mojligheter i arbetet.

Servicekuben ska verka fér en jamn
kénsférdelning i skilda typer av arbeten,
inom olika kategorier av medarbetare och
pa ledande positioner.

Servicekubens 6vergripande malsattning
ar att jamstalldhetsarbetet ska inga som
en naturlig och integrerad del i all var
verksamhet. Vi har ett jamstalldhets-
perspektiv i bade det strategiska och
operativa arbetet i foretaget. For att
uppna malsattningen arbetar vi med
konkreta mal inom skilda omraden.
Servicekuben ar en arbetsplats dar
kvinnor och man har lika villkor och in-
flytande géllande sitt arbete, arbetsvillkor
och utvecklingsméjligheter. Arbetsmiljéon
ska for alla vara fri fran trakasserier,
sexuella trakasserier, krankande sarbe-
handling och repressalier.
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ARBETSMILJOPOLICY

Inom Servicekuben har vi en
verksamhet som innehaller arbets-
miljorisker. Darfor ar det viktigt att
vi noga bevakar var arbetsmiljo och
arbetar med standiga forbattringar
for att minimera dessa risker. Vi
foljer de lagar, foreskrifter och
ovriga krav som samhallet staller
pa var verksamhet, samt den dver-
enskommelse som gjorts mellan
arbetsmarknadens parter.

Malet med arbetsmiljdarbetet ar att
skapa en saker och halsosam arbets-
plats for alla vara medarbetare.

Vi arbetar férebyggande och lang-
siktigt med arbetsmiljo som en
integrerad del i den dagliga verk-
samheten. Det ar framfoér allt
chefernas ansvar att sakerstalla
organisation, kompetens och arbets-
satt for att forebygga skada och
ohalsa.

God arbetsmiljé innefattar sa
mycket mer an att bara féorebygga
skada och risker. Vi vill att alla ska
trivas pa jobbet. Vi tolererar ingen
mobbing eller trakasserier pa arbets-
platsen. Var arbetsmiljo ska kanne-
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tecknas av 6ppenhet och att alla
behandlas jamlikt och med respekt.
Ingen typ av hot och vald ar tillaten
inom verksamheten.

Inte heller tilldter vi ndgon form av
diskriminering eller krankning pga.
konstillnorighet, etnicitet, sexuell
laggning, trosuppfattning, funktions-
nedsattning eller politisk uppfatt-
ning.

Hos oss har alla ett ansvar att agera
sakert och halsoframjande, och att
ta val hand om varandra.
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ETIKPOLICY
Servicekuben ska upptrada etiskt och
moraliskt i alla situationer. Vi ska:

« Agera inom lagar, férordningar och
foreskrifters ramar.

Vara delaktig i arbetet for en saker
arbetsplats.

Hjalpa och bista nar felaktigheter i skydd
och sakerhet eller utférande upptacks.

laktta god marknadsféringssed och inte
agera i strid med gallande konkurrenslagar.

Utféra uppdrag fackmassigt och inom
ramen fér god affarssed.

Leverera enligt bverenskommelse, saval
internt som externt.

Efter basta omddme minska all negativ
miljopaverkan.

Aldrig ta emot eller erbjuda mutor.

Visa 6msesidig respekt och inte skada
foretaget, kollegors eller dvriga parters
anseende.

All verksam personal ska respektera
varandras olikheter. Ingen typ av
diskriminering/krankning accepteras.

Uppréatthalla en god och 6ppen dialog
med medarbetare, kunder och évriga
intressenter.
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DISKRIMINERINGSPOLICY

Pa Servicekuben tolererar vi inte nagon
form av diskriminering. Ingen ska behandlas
annorlunda av nagot ovidkommande skal.
Alla medarbetares kompetens och poten-
tial tas tillvara och vi ser olikheter som en
styrka och en vag foér att na och utveckla
organisationens mal och dtaganden.

Vi arbetar for att alla personer oavsett kon,
kénsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder, sexuell
l&ggning eller alder har lika rattigheter och
mobjligheter hos oss.

Vi ska inte acceptera att nagon medar-
betare, arbetssdkande, praktikant eller
inhyrd eller inlanad arbetskraft utsatts for
direkt- eller indirekt diskriminering,
trakasserier (sexuella eller andra typer),
eller repressalier i var verksamhet.

Genom det vanliga och respekterande
arbetsklimat vi har, ska vi undvika att
nagon blir negativt bemott. Vi ska ge god
introduktion till nyanstallda och i évrigt
klargora vilka regler som géller pa arbets-
platsen.

Alla ska mdtas med respekt och ha samma
mobjligheter och rattigheter.

Etisk hallbarhet

Var bransch kénnetecknas av stora projekt, dar det finns manga parter och
bestallare i bade den offentliga och privata sektorn. Komplexiteten innebéar en dkad
risk for korruption. Darfér arbetar Servicekuben aktivt med att minska risken att

incidenter ska ske som skadar vart foretag.

MOTVERKANDE AV KORRUPTION
Servicekuben star for en god affarsetik, langsiktiga och
fortroendefulla relationer med omvarlden och ar emot
alla former av korruption. Vi anser det oacceptabelt
att missbruka sin position inom Servicekuben fér egen
eller annans vinning, eller att utféra handlingar som ar
omoraliska eller olagliga.

Det ar inte heller acceptabelt att genom erbjudanden,
tjanster, pengar, hot eller tvang for egen eller andras
vinning paverka utfallet av ett beslut, mot gallande
regler och lagar. Korruption innefattar bland annat
mutor, bestickning, utpressning, nepotism, beskyddar-
verksamhet, mygel och férskingring.

Alla vara medarbetare har ratt att organisera sig
fackligt och vi har aterkommande samverkansmoten
tillsammans med de fackférbund som organiserar
Servicekubens medarbetare. Vi har skrivit pa Bygg-
foretagens uppférandekod och har tagit fram en etik-
policy som finns tillganglig for alla vara medarbetare.
Denna policy och Byggfoéretgagens uppférandekod,
uppmarksammar vi internt redan vid introduktionen
av vara nyanstallda. Samtliga medarbetare far i vara
policyer en tydlig guidning kring hur uppkomna
situationer ska hanteras.

Vi hanterar och lagrar fér kunden affarskanslig
information med hdg kundsekretess. Nar det galler
fakturor och anbud har vi upprattat rutiner for att mer
an en person ska attestera fakturor och godkanna
anbud innan de gar i vag. Vid inkdp ar det ocksa alltid
mer an en person som ar involverad for att ytterligare
hoja sékerheten.

Vi ar helt emot all typ av svartarbete och anvander
0ss enbart av var egen personal, som ar anstalld av
oss, samt av inhyrd extern kompetens. Allt redovisas
Oppet och enligt god affarssed.

RESPEKT FOR MANSKLIGA RATTIGHETER
Respekt for manskliga rattigheter berér bland annat
ratten till likabehandling - att inte bli diskriminerad pa
sin arbetsplats, vilket ar en mansklig rattighet enligt
FN:s konvention. Manskliga rattigheter beror hela
vardekedjan, fran leverantor till slutkund.

Servicekuben star bakom och ar medlem i FN:s
Global Compact och i det svenska natverket - Global
Compact Network Sweden. Vi tar stallning i fragor
som ror manskliga rattigheter, arbetsratt, miljé och

antikorruption och vi foljer FN:s deklaration kring
manskliga rattigheter.

Vi arbetar utifran Internationella Arbetsorganisation-
ens deklarationer kring grundlaggande principer och
rattigheter i arbetslivet. ILO &r FNs trepartsorgan dar
representanter for arbetstagare och arbetsgivare
samarbetar med regeringarnas representanter.

Vi féljer Riodeklarationen som ror forsiktighets-
principen, vilket gor att vi féorbinder oss att arbeta
forebyggande och riskminimerande inom miljo-
omradet. Overtradelser gallande de manskliga rattig-
heterna handlar ofta om barn- eller tvangsarbete.

| uppféorandekoder gentemot vara leverantorer, for-
medlar vi vara standarder gallande fragor kring
méanskliga rattigheter. Vara leverantdrer i sin tur
overfor dem till sina leverantdrer och kraven sprids
vidare i forsoérjningskedjan.

ICKE-DISKRIMINERING

P& Servicekuben tolererar vi inte nagon form av
diskriminering. Ingen ska behandlas annorlunda av
nagot ovidkommande skal. Alla medarbetares kompe-
tens och potential tas tillvara och vi ser olikheter som
en styrka och en vag fér att nd och utveckla organisa-
tionens mal och ataganden.

Vi arbetar for att alla personer oavsett kén, kons-
overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder har lika rattigheter och
mojligheter hos oss. For att uppmarksamma upp-
levelser av diskriminering i var organisation, och for
att se férandringar over tid, for vi statistik dver antal
incidenter och vilka atgarder som vidtagits.

Servicekuben ska verka for en jamn koénsfordelning

i skilda typer av arbeten, inom olika kategorier av
medarbetare och pa ledande positioner. Vi arbetar

for en mer jamstalld bransch genom att sprida
information i skolor, pa rekryteringsmassor och andra
forum om hur det &ar att jobba som byggnadsarbetare.
Vid sddana tillfallen forsoker vi ha en jamn konsfordel-
ning bland de som representerar vart foretag.
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Ekonomisk hallbarhet

En sund ekonomi ar grunden for varje foretags langsiktiga dverlevnad. Darfor ar
det av storsta vikt att vi alltid gdr valgrundade, ekonomiskt sunda och verklighets-
forankrade beslut och ser till att de projekt vi tar pa oss ar bade praktiskt genom-

forbara och ekonomiskt hallbara.

SUNDA AFFARER

Sunda affarer handlar inte bara om att ta kloka

och valgrundade beslut rent ekonomiskt, utan
ocksa om att vi tar sociala hansyn och respekterar
var miljo. Vart vinstintresse star alltsa inte i motsats
till hallbarhetsutvecklingen. Tvartom. Det &r [bnsamt
att samverka och utveckla kunderbjudanden och att
nyttja resurser pa ett effektivt och sunt satt. | FN:s
mal for den globala utvecklingen ar det tydligt att
hallbarhet ocksa kraver ekonomisk hallbarhet.

LONSAMHET OCH TILLVAXT

Som foretag gar vart ekonomiska ansvarstagande
framfor allt ut pa att bedriva var verksamhet pa ett
sadant satt att vi sakerstéller Ibnsamhet och tillvaxt.
Om vi har [bnsamhet och tillvaxt, sa ar vi ocksa
langsiktiga. Har vi inte det, kan vi heller inte i langden
bidra till ett battre samhalle.

LANGSIKTIGA RELATIONER

MED BESTALLARE

Ett respektfullt och professionellt bemdtande av

alla vara kunder, leverantdrer och underentreprendrer
skapar goda och langsiktiga relationer.
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Vi skapar stabila byggen genom langsiktiga och
Idnsamma relationer.

Var vision symboliserar den goda cirkel som skapas
nar vi ger kunden vad den behover, till ett pris som

vi behover, for att dven i framtiden kunna vaxa och
utvecklas. Visionens fokus ligger kring langsiktiga
relationer med bestallare. En ndjd kund stannar kvar.
Att hitta en ny kund och hantera en missnéjd, ar kost-
samt. Darfér tjgnar vi pa langvariga och goda kund-
relationer med ett &msesidigt fortroende.

LEVERERA KVALITET OCH HALLBARHET
Nar kunden litar pa att vi haller vad vi lovar, levererar
det som efterfragas, blir priset inte det avgdrande i
valet. Relationen &r langsiktig och |6nsam i bada
riktningarna.

Vi bygger med hog kvalitet, men vi bygger ocksa upp
kunskap, gemenskap och investeringskapital. Detta
utgor var stabila grund for att kunna fortsatta vaxa och
utvecklas - bade som féretag och individ.

Riskanalys

Vi startar och slutfor manga projekt pa ett ar. For att ha kontroll pa vad som
paverkar vart resultat och vart hallbarhetsarbete maste vi arbeta kontinuerligt

med riskanalys.

RISKOMRADE

OLYCKOR OCH SKADOR
PA ARBETSPLATSERNA

KONSFORDELNING

MILJOVANLIGA MATERIALVAL

KORRUPTION

ILLEGAL ARBETSKRAFT

MOJLIGA RISKER

Risken att olyckor, allvarliga eller
mindre allvarliga, ska intraffa pa
nagon av vara arbetsplatser.

Risken att vi inte lyckas anstalla fler
kvinnor, sa att vi kan fa en jdmnare
koénsfordelning. Denna risk beror
pa att andelen kvinnor i branschen
ar valdigt 1ag.

Risken att vi anvander produkter
som ar farliga fér manniskor och
miljo.

Risken att nagon av vara med-
arbetare skulle ta emot mutor fran
UE eller leverantdrer av material.

Risken att det pa ndgon av vara
arbetsplatser ska forekomma
illegal arbetskraft.

RISKHANTERING

Det finns rutiner kring regelbundna
skyddsronder och vi har ett system-
atiskt arbetsmiljdarbete (SAM).

BAS-P och BAS-U genomgar alltid
godkanda utbildningar. BAS-P
ansvarar for arbetsmiljon under
planeringsfasen och BAS-U for
skyddsarbetet i produktionen och
utférandefasen.

| var marknadsforing lyfter vi bade
man och kvinnor.

Vid representation av foretaget
pa universitet, hdgskolor och
gymnasieskolor representeras vi
av bade man och kvinnor.

Vi har upprattat en jamlikhets-
policy och vi arbetar kontinuerligt
pa att skapa en arbetsmiljo som
inte missgynnar nagot kon.

Vi kontrollerar vara materialinkdp
via Byggvarubeddmningen, som ar
en av de databaser som anvands i
branschen.

Vi gar arligen igenom var etik-
policy och Byggféretagens upp-
férandekod med vara medarbetare.

Vi har alltid minst tva attester per
faktura, och detta styrs av behorig-
het till resultatenhet/projekt/
arbetsorder i ekonomisystemet.

Vi sprider vara inkop till flera UE
och leverantorer.

Vi samarbetar enbart med féretag
som ar godkanda i UE 2015. | avtal
med underentreprendr aberopar
vi alltid villkoren i UE 2015.

Vi anvander alltid IDO6 pa vara
byggarbetsplatser. Alla pa bygg-
arbetsplatser ska bara synliga
ID-brickor.
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